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Accueils de Loisirs Sans Hébergement

Date d’application : Le nouveau réglement s’applique pour toutes les réservations
effectuées 4 compter de son approbation par le Conseil communautaire de Grand Cognac
Agglomération

La politique enfance jeunesse de la Communauté d'agglomération de Grand Cognac s'inscrit
dans le cadre d’'une Convention Territoriale Globale (CTG ') et d’'un Projet Educatif Teritorial
(PEDT?) élaborés et signés avec ses principaux partenaires. Les accueils collectifs de mineurs
sont soumis aux services compétents de I'Etat.

Les accueils de loisirs organisent des animations pour les enfants et les adolescents pendant
ou en dehors des jours d'école. Pour pouvoir étre autorisées, ces structures doivent respecter
certains critéres liés a leurs fonctionnements : qualification des personnels, conformité des
locaux, normes d’hygiéne, déclaration des activités et des personnels aux services de FEtat.

C’est dans ces conditions que le présent réglement intérieur est établi, pour déterminer les
conditions d’accueil dans les structures de Grand Cognac des enfants 4gés de 3 a 11 ans.

11a Convention Territoriale Globale (CTG) : 2 Le Projet Educatif Territorial (PEDT) est un outil de
Convention de partenariat entre la CAF, Grand Cognac collaboration locale qui rassemble, a l'initiative de la
et ses partenaires (Communes, Services de |'Etat, collectivité territoriale, I'ensemble des acteurs
Education nationale, MSA) qui vise & renforcer intervenant dans le domaine de I'éducation

I'efficacité, la cohérence et la coordination des actions
en direction des habitants
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Le présent réglement a pour objet de définir les conditions suivant lesquelles les usagers ont
accés aux services des accueils de loisirs sans hébergement mis en ceuvre par la

Communauté d’agglomération de Grand Cognac.

Article 2 - Coordonnées des Accugeils de loisirs de Grand Cognac.

Le Petit Parc

Public : 3-6 ans

Adresse : 13 rue Pauche

16100 COGNAC

Téléphone : 05 45 32 56 53
cognac.alsh.petitparc@grand-cognac.fr

Rosa-Bonheur

Public : 3-7 ans

Adresse : rue Paul Verlaine

16100 COGNAC

Téléphone : 06 23 93 83 72
cognac.alsh.rosabonheur@grand-cognac.fr

La Férie

Public : 6-11 ans

Adresse : 9 rue Claude Debussy
16100 COGNAC

Téléphone : 0545 35 16 19
cognac.alsh.laferie@grand-cognac.fr

Alsh de Jarnac

Public : 3-11 ans

Adresse : 24 route des Champagnéres
16200 JARNAC

Téléphone : 05 17 22 33 05
jarnac.alsh@grand-cognac.fr

Article 3 - Activités.

Alsh des Marronniers

Public : 3-11 ans

Adresse : 2 rue de la Commanderie
16100 CHATEAUBERNARD
Téléphone : 05 45 32 59 43
chateaubernard.alsh@grand-cognac.fr

La P’tite Pomme

Public : 3-11 ans

Adresse : Place du Champ de Foire
16370 VAL DE COGNAC
Téléphone : 06.78.65.05.87
laptitepomme@cherves-richemont.fr

Alsh de Merpins

Public : 3-11 ans

Adresse : 209 Avenue de la Vie
16100 MERPINS

Téléphone : 05 45 32 64 97
alsh.merpins@Ilaposte.net

Les Petits Chardons

Public : 3-11 ans

Adresse : 87 route de Cognac

16130 GENSAC-LA-PALLUE
Téléphone : 0545 359170
lespetitschardons@gensaclapallue.fr

3.1. Une continuité éducative pensée pour vos enfants.

Les orientations définies par Grand Cognac dans le Projet Educatif Territorial (PEDT) —
notamment pour les Accueils de Loisirs — servent de base aux équipes d'animation pour
construire leurs projets pédagogiques et leurs programmes d’activités. Cela garantit une
cohérence dans le parcours de I'enfant, du temps scolaire aux temps de loisirs.

3.2. Le Projet Educatif Territorial.

Le PEDT a pour but d’assurer & chaque enfant un parcours éducatif cohérent, adapte a ses
besoins. Il permet de coordonner toutes les actions éducatives proposées sur le territoire
sur le temps périscolaire en lien avec les projets d'école. Il s’agit d’'un cadre de travail commun
a tous les acteurs de I'enfance et de la jeunesse.
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es enfance-jeunesse de Grand Cognac.

Ce projet exprime les valeurs et priorités de Grand Cognac en matiére d’accueil des enfants
et des jeunes. Il donne du sens aux actions menées et fixe les grands objectifs éducatifs
partagés par 'ensemble des structures (centres de loisirs, accueils périscolaires, etc.).

3.4. Les projets pédagogiques.

Chaque centre de loisirs dispose d’un projet pédagogique élaboré par I'équipe d’animation.
Ce document explique comment se déroule I'accueil de I'enfant.

Il s’agit d’'un engagement commun entre les équipes, les parents et les enfants, qui sert
de repére tout au long de I'année.

Le projet pédagogique comprend notamment :

La nature des activités proposées et leurs conditions d’organisation ;

La répartition des temps respectifs d’activité et de repos ;

Les modalités de participation des enfants ;

Les caractéristiques des locaux et des espaces utilisés ;

Les mesures envisagées pour les enfants atteints de troubles de la santé ou de
handicaps ;

o Les modalités d’évaluation de I'accueil.

0O 00 O0OOo

Ce projet est communiqué aux parents lors du premier accueil.

3.5. Programmes d’animations et d’activités.

Les programmes d’animation sont disponibles sur le Portail Famille Bienvenue | Grand Cognac
aqglomération et affichés dans les structures d’accueil.

Article 4 - Conditions d’accés au centre de loisirs

Le site Internet de Grand Cognac propose un Portail Famille, ol les familles trouveront toutes
les informations relatives aux conditions d’accés aux ALSH, de la création du compte familial,
a linscription jusqu’a la réservation.

4.1. Public accueilli

Les enfants peuvent étre accueillis dans les structures de Grand Cognac s'ils sont &gés de 3
a11ans.

Les enfants de moins de 3 ans peuvent étre accueillis dés lors qu'ils sont scolarisés a temps
complet, c’est a dire toute la semaine et en journée compléte.

4.2. Création du compte famille

Avant toute inscription, la famille doit créer un compte sur le portail famille et donner les
informations suivantes :

Le nom des responsables Iégaux des enfants concernés, adresses, contacts ;

Les renseignements concernant enfant : personnes autorisées & venir le chercher, éventuels
problémes de santé, recommandations et autorisations diverses... ;

S'il s'agit d’'une premiére inscription pour un enfant, la famille doit fournir :
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Un justificalif de domicile de moins de 3 mois ;
Une attestation & jour de responsabilité civile au nom de I'enfant ;
Une attestation du quotient familial ou votre numéro d’allocataire CAF ou MSA ;

Un justificatif des vaccinations obligatoires a jour.

Il doit &tre communiqué, dans les meilleurs délais toutes les mises a jour de la situation de
I'enfant (assurance, quotient familial...), et modifications (adresse, situation familiale), en

utilisant le portail famille.
Grand Cognac se réserve le droit de vérifier I'exactitude des éléments justifiant de la situation

de la famille.
4.3. Modalités d’inscription

L'inscription d’un enfant en indiquant le centre de loisirs souhaité ne peut étre réalisée que via
I'espace famille : Portail famille | Grand Cognac agglomération ol vous trouverez les coordonnees

en cas de questionnements.

Avant toute validation d'inscription, la direction du centre de loisirs proposera
systématiquement une rencontre avec la famille et une visite des locaux. La direction vérifiera
également les documents indispensables pour valider l'inscription et permettre d'effectuer des
réservations dans le centre de loisirs choisi.

4.4, Modalités de réservation

Les demandes de réservation s’effectuent uniquement sur le portail famille Portail famille | Grand
Cognac agglomeération.

En cas d’erreur de réservation, la direction du centre de loisirs doit étre contactée dans les 24h
(jour ouvré) pour éviter toute facturation.

Pour tout autre difficulté, la direction du centre de loisirs se tient & la disposition des familles
par mail ou par téléphone aux coordonnées indiquées a l'article 2 du présent réglement.

4.4.1. Dates de réservation

Les dates de réservation sont consultables sur le portail famille et affichées dans les centres
de loisirs. Les réservations sont prises dans l'ordre d’arrivée et dans la limite des places

disponibles.

La réservation doit s'effectuer avec un délai minimum d’'une semaine.

En cas de besoin de derniére minute, les familles doivent prendre contact directement avec
l'accueil de loisirs par téléphone ou par courriel.

4.4.2, Liste d’attente

Si la capacité maximale d’accueil est atteinte dans le centre de loisirs ou est inscrit un enfant,

il sera alors placé sur une liste d'attente.
Si la réservation de cette place, n'est plus nécessaire, il est nécessaire de contacter sans délai

la direction par mail pour éviter toute facturation.

Le principe de la liste d’attente est le suivant : dés qu'une place correspondant a l'age de
I'enfant se libére, elle lui est automatiquement attribuée, la famille est alors informée par mail

et une facturation automatiquement générée.
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e Seule 'absence pour maladie, justifiée par un certificat médical au nom de I'enfant
inscrit, transmis dans les 5 jours calendaires ne sera pas facturée.

e Pour tenir compte des contraintes imprévues des familles, il est toléré jusqua trois
jours d’absence par année scolaire et par enfant. Ces demandes d'absences doivent
étre motivées et transmises via le portail famille Portail famille | Grand Cognac
agglomération en indiquant dans quel ALSH l'enfant est inscrit, en respectant
impérativement un préavis minimum de 7 jours calendaires excluant le jour de la
demande et le jour de I'échéance. A ces seules conditions, ces absences
exceptionnelles ne seront pas facturées.

¢ Toutes les autres absences donnent lieu a une facturation.

o Grand Cognac se réserve la possibilité d’annuler les réservations en cours et de refuser
toute nouvelle réservation en cas d’absences répétées et manifestement abusives.

important : Afin de permettre aux enfants placés sur liste d’attente de bénéficier des places
libérées, les familles sont invitées a signaler dés que possible par téiéphone ou courriel
I'absence de I'enfant inscrit.

Article 5 - Horaires des Accueils et modalités de transfert de responsabilité

Les Accueils de loisirs sont ouverts de 7h30 a 18h30.

Afin de respecter les activités de groupe, 'enfant doit arriver avant 8h30 et ne repartir gu'aprés
16h30.

En cas de non-respect des horaires établis, la direction du centre de loisirs se réserve le droit,
au nom de Grand Cognac, de ne traiter les demandes de réservation qu’en fonction des places
restantes, et ce, a partir de trois semaines avant la date souhaitée.

Pour les mercredis, dans le cas d’'une réservation a la demi-journée, les horaires d’accueil
peuvent varier selon chaque structure en fonction des horaires de service de la restauration
mais aussi en fonction des sorties organisées : les familles doivent se renseigner directement
auprés de la direction du centre ou est inscrit Fenfant.

5.1. Arrivée

L’enfant inscrit est pris en charge par I'Accueil de loisirs :
e A partir de l'instant ot la personne qui I'accompagne le confie & un(e) animateur(trice) ;
e S'il vient seul, a partir du moment ou il s’est présenté pour le pointage des présences
a un(e) animateur(trice) de son groupe.

5.2. Départ

La prise en charge de 'enfant, par le centre de loisirs, prend fin :

e Lorsqu'un(e) animateur(trice) remet I'enfant & la famille -

o Lorsqu'un(e) animateur(trice) le remet a la personne désignée par la famille sur le
portail famille (au plus tard la veille de la journée concernée). Cette personne devra se
munir d'une piéce d’identité pour pouvoir justifier de celle-ci.

e Au moment du départ de 'enfant, s'il part seul, & un horaire déterminé & la demande
écrite et sous la responsabilité de la famille.
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Les centres de loisirs sont ouverts selon un calendrier établi chaque année, consultable sur le
portail famille et dans chaque centre de loisirs.

5.4 Personne autorisée a récupérer I’enfant

Seuls les responsables légaux - ou toute personne désignée par eux via le portail famille - sont
autorisés a venir chercher I'enfant inscrit a Accueil de loisirs.

Si la personne désignée par les responsables légaux ne vient pas chercher I'enfant alors :
- I'enfant sera remis aux autorités compétentes

- une surfacturation sera effectuée
- un signalement aux services sociaux voire judiciaires départementaux pourra étre rédigé en

cas de récidive.
5.5 Enfant se présentant et partant seul

Un écrit du responsable légal est obligatoire dans le cas ol il permet & son enfant de se
rendre seul au centre de loisirs et/ou d’en repartir sans un accompagnant adulte (cf art 5.4).
Le responsable engage sa responsabilité quant a la fréquentions effective ou non de l'enfant
lors de la cession réservée. Le retour au domicile familial, & lissu de la cession, reléve tout

autant du responsable légal.

Article 6 - Prestations et tarifs

6.1. Prestations

Les mercredis :
Les réservations peuvent étre effectuées a la journée (repas inclus), a la demi-journée sans

repas, a la demi-journée avec repas ;

Les vacances scolaires :
Pour une fréquentation réquliére, la priorité est donnée par Grand Cognac aux
réservations pour la semaine entiére, c'est & dire du lundi au vendredi (avec éventuellement

la possibilité d’'une journée par semaine non réservée et non facturee) ;

Pour une fréquentation occasionnelle : la réservation est possible, quelle qu’en soit la
durée (1 jour, 2 jours ou 3 jours par semaine) a partir de trois semaines avant le premier jour
d’ouverture de I'accueil de loisirs en fonction des places disponibles ;

L'accueil est organisé exclusivement pour des journées entiéres, il ne peut y avoir de depart
ou d'arrivée en milieu de journée ;

6.2. Détermination des tarifs et du quotient familial (QF) applicable
e Les tarifs sont modulés en fonction des ressources de la famille. lis sont votés et
révisés par délibération du Conseil communautaire de Grand Cognac et sont annexés
au présent réglement intérieur.

 Le tarif appliqué lors de la réservation est déterminé par le quotient familial établi par
la CAF ou la MSA. Si ce dernier n’a pas été déterminé, il sera procédé a son calcul
par le service enfance jeunesse au vu des justificatifs de ressources fournis par la
famille de la fagon suivante :

F= 1/12 des ressources annuelles du foyer + prestations familiales du mois de référence
F = nombre de parts
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aximum sera systématiquement applique.

Dans le cas ou la résidence habituelle de I'enfant est située hors du territoire de la
Communauté d’'agglomération de Grand Cognac, une majoration de 25% est
appliquée sur le tarif calculé.

L’horaire de fermeture des structures fixé a 18h30 doit impérativement étre respecteé.
En cas de retard, un montant forfaitaire sera facturé en plus de la journée pour cette
prise en charge exceptionnelle de I'enfant (voir 'annexe des tarifs) sans préjudice des
autres mesures que Grand Cognac se réserve de prendre en cas de récidive en
application de l'article 5.5 du présent réglement.

Article 7- Facturation et paiement

Par défaut, le payeur est le premier responsable du foyer renseigné dans le dossier
sur le Portail famille.

La réservation déclenche automatiguement un avis des sommes a payer
indépendamment de la présence ou non de I'enfant au centre de loisirs ;

Seules feront lobjet d’'une déduction les absences pour maladie, justifiées par un
certificat médical transmis par mail sous 5 jours calendaires ;

Les factures sont consultables sur le portail famille et sont payables auprés du trésor
public selon les modalités de paiement indiquées sur la facture ;

En cas de difficultés de paiement, les familles doivent s’adresser directement, muni
des justificatifs de votre situation, au comptable public chargé du recouvrement dont
les coordonnées sont les suivantes :

Trésorerie de Grand Cognac, 11 rue de Pons, CS30253 16112 COGNAC Cedex.

sgc.cognac@ddfip.finances.qgouv.fr
05458348 00

En cas d'impayés, la collectivité se réserve le droit d’'annuler les réservations en cours
et de refuser toute nouvelle réservation, jusqu'a régularisation compléte de la

situation.

7.1. Prise en charge financiére par les tiers
Dans le cas d’'une prise en charge partielle par un tiers (comité d’entreprise, CCAS,
Département...), la notification officielle du tiers payeur doit étre transmise au moment de la

réservation.

7.2. Résidence alternée

Dans le cas ol I'enfant a deux résidences :

Soit une résidence administrative principale est fixée qui servira de base a
I'établissement des tarifs et a I'envoi des factures ;

Soit les factures sont envoyées a I'un et l'autre des parents selon le calendrier de
résidence fourni. Le tarif appliqué pourra étre différent selon le quotient familial et le
lieu d’habitation de chacun des parents. Dans ce cas, il est recommandé de prendre
rendez-vous avec la direction du centre et de fournir le justificatif permettant d’attester
clairement lalternance de résidence (un calendrier précis signé par les deux

redevables ou une copie de décision de justice) ;
A noter : chacune des journées doit étre affectée en totalité a Fun ou l'autre des

parents. L’inscription et la réservation ne pourront pas excéder le dernier jour
mentionné sur le calendrier.



AR Prefecture

016-200070514-20251007-D2025_301-DE
Regu le 30/10/2025

30/10/2025

Publié le 3?)‘,31.. q’é_ﬁ@_lc_i_té

¢ L’ensemble des prestations dues fait I'objet d’'une facturation unique et mensuelle, a
terme échu.

e En-dessous du seuil réglementaire de mise en recouvrement fixé par le Trésor public
(15.00 € au 01/01/2020), la facture n'est pas éditée et reportée au mois suivant.
Toutes les factures inférieures au seuil sont exigibles en fin d'année scolaire.

e En cas de départ définitif de la famille, la facturation est réalisée quel que soit son
montant.

8.1. Responsabilité et Assurance

Toute dégradation commise par I'enfant engage la responsabilité financiére du responsable
légal. Il est donc conseiller de souscrire une assurance en responsabilité civile afin de couvrir
les dommages causés par Penfant, ainsi qu'une assurance individuelle accident
(responsabilité corporelle) garantissant les dommages corporels subis sans qu'aucune
responsabilité n’ait pu étre dégagée.

De son cdté, la Communauté d’agglomération de Grand Cognac souscrit une assurance
couvrant les dommages et les réparations en cas d’'accident engageant sa responsabilité.

8.2. Santé et dispositions particuliéres

e Pour étre accueilli, 'enfant doit étre a jour des vaccins obligatoires ;

e L’accueil de loisirs ne pourra pas accueillir I'enfant s'il souffre d'une maladie
contagieuse. Si c'est le cas, la famille doit le signaler immédiatement 2 la direction de
la structure ;

¢ Silenfant souffre de problémes de santé chronique, il est rappelé que la famille doit
fournir un Protocole d’Accueil Individualisé (PAI) scolaire établi par un medecin ou
une ordonnance médicale a jour. Toute modification ultérieure de ce PAI doit étre
communiquée a la direction, afin que I'enfant soit accueilli dans les meilleures
conditions.

« Dans le méme esprit, et pour le bien-étre de I'enfant, il est essentiel, de signaler a la
direction du centre de loisirs, toute particularité nécessitant une attention ou une
attitude spécifique suivant la situation.

Enfants, parents, personnel, doivent tous avoir une attitude respectueuse, toute
manifestation d’incivilité sera refusée et éventuellement sanctionnée. Chacun est tenu
de respecter autrui ainsi que les lieux et le matériel mis a disposition.

Dans le cas particulier d'un enfant commettant des incivilités, les parents seront informes
sans délai des problémes constatés. lls seront financiérement responsables de toute
détérioration matérielle causée par leur enfant.

Une exclusion temporaire de I'Accueil de loisirs pourra étre prononcée si I'enfant ou un des
parents ou les personnes désignées par eux pour déposer ou récupérer I'enfant, présentent
un comportement irrespectueux, inadapté, violent, injurieux... En cas de gravité particuliere
ou de récidive, une exclusion définitive pourra étre prononcée par le Président de Grand
Cognac par lettre recommandée avec accusé de réception transmise a la famille de I'enfant.
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Il est préférable que l'enfant porte une tenue vestimentaire adaptée aux conditions
météorologiques et aux activités dans les accueils de loisirs.

Le port de bijoux ou d’objets de valeur se fait sous la responsabilité des familles. Ainsi,
I'accueil de loisirs décline toute responsabilité en cas de perte ou de dégradation d'objets
appartenant aux enfants.

Consoles de jeux, téléphone portable et argent sont strictement interdits dans le cadre

de I’Accueil de loisirs.

Article 11 - Dispositions particuliéres

@ Certaines activités particuliéres intégrées au Projet pédagogique de I'Accueil de
loisirs (soirées, nuits camping, mini-séjours, sorties exceptionnelles...) peuvent avoir
des modalités dérogatoires au présent réglement. Au moment de linscription de
I'enfant & ces animations, la famille en sera informée.

@ Les accueils de loisirs de Merpins, de Val de Cognac et de Gensac la Pallue ne sont
pas équipés du portail famille. Leurs régles sont adaptées en conséquence.

< Par ailleurs, il est rappelé que 2 accueils de loisirs associatifs sur le territoire de Grand
Cognac : AILAN & CHATEAUF-SUR-CHARENTE et ACCOLADE a SEGONZAC.

Documents annexés :
v" Annexe des tarifs



